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Digitale winkels op internet

en echte winkels beinvloe- .

den elkaar positief,

Zowel winkeliers als con-
sumenten profiteren van de
nieuwe mogelijkheden tot
zaken doen en winkelen via

internet. Dat concluderen
Sendy Farag en Jesse Welte-
vreden.

Zij promoveren deze
maand beiden met een on-

. derzoek over winkelen viain-

ternet aan de Faculteit Geo-
wetenschappen van de Uni-
versiteit Utrecht.

Veel Kkopers oriénteren

zich op internet, voordat zij
de stad in gaan om tot koop
over te gaan. Andersom
komt het overigens ook
voor. Kijken in de winkel, ko-
pen op internet.

Ook de woonplaats is daar~
bij van belang. Wie dichtbij
winkels woont, koopt min-
der vaak via internet.

Het versterkende effect
van digitale en ’echte’ win-
kels onderling gaat overi-
gens niet op bij de aanschaf
van boeken, cd’s en reizen.
In die branches wint inter-
net terrein.

Veel internetgebruikers
geven aan minder tijd kwijt
te zijn aan winkelen in de

binnenstad en zijn dankzij
internet prijsbewuster ge-
worden.

Het blijkt ook dat mannen
vaker via internet winkelen
dan vrouwen en andere ty-
pen producten kopen, zoals
computersoftware. Vrou-
wen kopen vaak kleding onli-
ne.




